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TunoBble 3a7aHust 4711 KOHTPOJIBHOW PaOOTHI:

1. PackpoiiTe MOHATHE «UCHBITATCIBbHBIM CPoK» Mo TpymoBomy koaekcy PD. KakoBbl ero
MaKCHUMaJIbHbIE MPOJAOKUTEIBHOCTHU JUISl pAa3JIMYHBIX KaTErOpUil paOOTHUKOB?

2. Kakue moKyMeHTHI M B KakHe CpPOKM paboromarens o0s3aH OQOPMUTH U BBIJIATH
COTPYIHUKY IIPU YBOJIBHEHHH I10 Pe3yIbTaTaM HCHIBITATEIBHOIO CpOKa?

3. Omummte CTpyKTYpy U coaepkanue [lonoxenust 06 aganranuu nmepcoHana (He MeHee 6
00s13aTeIbHBIX Pa3/IeiioB).

4. Yem oTiMyaeTcs periiaMeHT aJanTaluy OT MoJoXKeHUs 00 agantauuu? B kakux ciydasx
pa3zpabaTbhIBaeTCA KaX bl U3 ITUX JOKYMEHTOB?

5. Kakue o0s3aHHOCTH W TpaBa JOJKHBI OBITH 3aKPETJIEHBI B JOJKHOCTHON HHCTPYKIIUU
cnienpanucra no agantanuu? [lepeuncnure He MmeHee 5 00s3aHHOCTEN U 3 MpaB.

6. ns kakux neneit paspabateiBaetcs [lonoxxenue o HactaBHuyecTBe? Kakue kiroueBbie
BOIIPOCHI OHO JIOJIKHO PEryJIupoBaTh?

/. OnuummTe 0poUeAypy BBElIEHUS B JCHCTBUE JOKAJIBHOIO HOPMATHMBHOTO akTa I10
ajlanTalyu: oT pa3pabOTKH MMPOEKTa A0 O3HAKOMIICHHS COTPYIHUKOB.

8. Ilepeuncinure 00sg3aTeNbHbIE KaIPOBbIE TOKYMEHTHI, KOTOpPbIE O(POPMIISIOTCS IPU MpUEMeE
Ha pabOTy HOBOT'O COTPYIHUKA.

9. Uro Takoe ajanTanuoOHHBIN JTUCT (4eK-TUCT)? ONHUIINUTE €ro CTPYKTYPY U NEPHUOTUIHOCTh
3anonHeHus. KTo u monuceIBaeT 3TOT TOKYyMEHT?

10. Ha3oBuTe OIlCHOYHBIE IOKYMEHTBHI, HCIOJb3yeMble B IMpolecce anantanmuud. KpaTko
OXapakTepHU3ylTe Ha3HAUYECHUE KaXKIOTO.

11.Kakue JAOKYMEHThl OQOPMIISIIOTCS TMpH  YBOJBHEHUM COTPYIHHKA B  MEPHOJ
UCIBITATEIBLHOrO CpoKa (110 MHULIMATUBE paboTonarTens)?

12.Yro noHnmaeTcs 1noj KOpnopaTUBHBIMU cTaHaapTamu afantauuu? [Ipuseaure ne menee 5
AJIEMEHTOB, BXO/SIINX B TAKOM CTaHAApPT.

13.Kakyo posb UrpaeT KOPIOPATUBHBIN CTAHAAPT aJalTallii B KOMIAHUU C HECKOJIBKUMU
¢unmnanaMu B pa3HbIX peruoHax?

14. Kak yacTo M MO KaKUM MpPUYUHAM HEOOXOJUMO IE€pecMaTpUBaTh KOPIIOPATUBHBIE
crangaptsl agantauuu? HazoBute He MeHee 4 cuTyanuii Uist IepecMoTpa.



15. Ilepeuncante He MeHEE 5 IOPUANMUECKUX PUCKOB, CBSI3aHHBIX C IPOBEECHUEM a/lallTallui U
UCIBITATEILHOIO CPOKA.

16. Onummre cutyaruio (Kenc): COTpYAHUK YBOJIEH MO pe3ylbTaTaM UCIBITATEIbHOTO CPOKa,
HO B CyJ€ BBIICHWJIOCH, YTO NMPOMEXKYTOUHBIX OIIEHOK HE IPOBOJWIOCH, a KPUTEPHUH
YCIICIIIHOTO MTPOXO0>KICHUS UCIIBITAHUS B IOKyMEHTax He 3adukcupoBanbl. Kakoe penienue,
ckopee Bcero, npumert cya? [louemy?

17.Kakue ¢opmynupoBku B I[lonokeHun 00 aganTanuy SIBISIIOTCS PUCKOBAaHHBIMHU C
ropuanueckoi Touku 3penusi? [lpuBenute 3 mpumepa HEJOMYCTUMBIX (POPMYITUPOBOK U
0OBSICHUTE, YEM OHH OIACHBI.

18.Tloyemy amamramusi paccMaTpuBaeTCsl Kak OOBEKT ympaBieHus? B uém mposBuseTcs
yIpaBIIsieMbIil XapakTep 3TOTo mpoiecca?

19. ChopmynupyiiTe TIaBHYIO LEIb YINpaBICHUS afanTalueil M MepeuynucinuTe HEe MeHee 5
3a/1a4, perraeMbIxX JiJIs €€ TOCTHKECHHUS.

20. OnummTe MECTO aJanTaluy B cUCTeMe yrpaBieHus nepcoHanoM. C KakuMu QyHKITUSIMU
HR ona cBsizana nau6osnee tecHo (He meHee 4 GyHKUiA)?

21.Ha3oBHUTE OCHOBHBIX YYaCTHHMKOB Ipollecca aJanTalid U MOAPOOHO OXapaKTepu3yhTe
POJIb KayKJOTO U3 HUX.

22.TlepeunicnuTe W KpaTKO OXapaKTEpU3YHTE OCHOBHBIC JTalbl aJaNnTallid HOBOTO
COTpY/IHUKA.

23. [laiite ompeneneHue oHOOpaMHTa. B 4€M ero oTimume OT KIACCHYECKOW aJanTaIiuu
nepcoHana? Ykaxure He MeHee 4 OTJIIMYui.

24.Tlepeuncnute He MeHee 5 MUGPOBBIX MHCTpyMeHTOB it amantanuu (HR-mumardopmer,
4aT-00Thl, MOOWJIbHBIE MPUIIOKEHUS U Ap.). 1 KaK10ro HMHCTPYMEHTA OMUILNTE, KaKylo
3a/1a4y B aJjanTali OH PEIlaeT.

25. Kakue MeTo/bl TMarHOCTUKH KCIIOJIb3YIOTCS JIsl OLICHKH HOBBIX COTPYIHHKOB B MEPHOJ]
ananrtanuu? HazoBute He MeHee 6 METOJIOB U KPaTKO OIMUILKTE CYyTh KaXKI0TO.

26. Kak nmpoBoauTCst UTOrOBast OllEHKA pe3ynbTaToB afantanun? Kakue pemenus MOTyT ObITh
npuHATH Ha e€ ocHoBe? Kakue 1oKkyMeHThl 0hOpMIISIOTCS IO €€ 3aBepIIeHUN?

TuroBsie BOIPOCHI K DIK3aMEHY:

1. Maiite onpenenenue TpyaoBoro noroopa. Kakue o6s13aTenbHble yCI0BUS JOKHBI OBITH B
HEM OTpakeHbl?

2. Yto Takoe wucHBITATeNbHBIM Cpok? KakoBbI €ro MaKCHMAalbHBIE CPOKH JUIS Pa3HBIX
KaTteropuit pabOTHUKOB?

3. Kakme xareropun paOOTHHKOB HE MOTYT OBITh NMPHHATHI HA PabOTy C HMCIBITATEIbHBIM
cpokom? Ilepeuncnure u 060CHYHTE.

4. KakoBa nporienypa yBoJbHEHUsI paOOTHHKA KaK HE BbIAEpKaBILIEro UcnbiTaHue? B kakue
CPOKH U B KAKOM IOPSIAKE OHA OCYLIECTBIISIETCS?

5. Kakue rapanTuu v KOMIEHCAIUU MOJI0XKEHBI PAOOTHHUKY MPH YBOJIBHEHUH IO pe3yJibTaTaM
HCIIBITATEILHOTO CpOKa?

6. Kak opopmisiercs mpuém Ha paboTy ¢ HCTIBITaTEIbHBIM CpokoM? Kakue 3amucu BHOCSATCS
B TpynoByto kKHUXKY (CT/-P)?

/. Kakue jokalbHbIE HOPMATHUBHBIE AKThl PETYJIHPYIOT MPOLECC aJanTaluy I[EPCOHaja B
opranuszanuu? J[aiite uX KpaTKyr XapakTEpPUCTHUKY.



8. Uro momxHO comepxkarbcs B [lomoxkenmn o0 amanranmu mepcoHana? HaszoBute ero
OCHOBHBIE pa3Jeibl.

9. Uewm oTnnyaeTcs perjaMeHT aJanTaluy OT MoJIokKeHUs 00 agantauun? B kakux ciydasx
pa3pabaTbhIBaeTCs KaxX bl U3 HUX?

10. Kakue 0053aHHOCTH M TpaBa JOJKHBI OBITh 3aKpEIUICHbl B JOKHOCTHOM HMHCTPYKIIMH
CHeIMaINCTa 10 aanTaiumn?

11. Jina kakux ueneit pazpabarsiBaercs [lonoxenne o HactaBHMuecTBe? Kakue KiroueBble
BOMPOCHI OHO perynupyer?

12. KakoBa mporieypa BBEICHHS B ICHCTBUE JOKATHLHBIX HOPMATUBHBIX AKTOB IO aJaNTaIlluu?

13.Kakue oOs3aTeNbHBIE KaapoBbIe JOKYMEHTBHl OQOPMISIOTCS TPU TMPUEME HOBOTO
coTpynnuka? HazoBute He MeHee 5.

14.Yto Takoe amanTallMOHHBIN JUCT (uek-nucT)? KakoBa ero CTpykTypa ¥ MEPUOJAUYHOCTH
3ar0JIHEHUS ?

15. Kakue olieHO4HbIE JOKYMEHTHI HCTIOJIB3YIOTCA B Mpoliecce anantanuu? OxapakTepusynTe
KaXKIbIH.

16.Kakue J0KyMeHTHl O(OpPMIISIFOTCS TIPH  YBOJBHEHHUM COTPYIHHUKA B  TEPHO
HCTIBITATENBHOTO CpOKa?

17.B xakoM MopsjKe M MOJ Kakue MOAMUCH COTPYIHUK 3HAKOMHUTCSA C JOKYMEHTaMH IO
ajganTanun’?

18. Kakue ommOKky B JOKYMEHTATFHOM COIPOBOXKICHUH AaNTAIlMH YaIlle BCEro MPUBOJIAT K
IOPUINYECKIM pUCKam?

19.Yro moHuMaeTcsi o KOpIOpaTUBHBIMU CTaHAapTaMu agantanuu? M3 Kakux 3JeMeHTOB
OHM COCTOSAT?

20.Kakyro posb urpaer KOpPIOPATUBHBIA CTaHAApPT aJanTalid B KOMIAHHIX C
TEPPUTOPHUATIBLHO PACHIPEICTEHHON CTPYKTYpOi1?

21. KakoBsl TpeboBaHus K coaepkannto Welcome-nakera (IpUBETCTBEHHOTO MMAKETa) HOBOTO
COTpYIHHUKA?

22.Kak yacto M MO KakuM MPUYMHAM HEOOXOJUMO TMepecMaTpuBaTh KOPIOPATHBHBIC
CTaHJIapThl aJaNTauu?

23.Kakue ropuauueckue PUCKA  BO3HHMKAIOT TPU  HEMPaBWIBHOM  O(OpMIICHUHU
ucnbITaTebHOTrO cpoka? [IpuBeaure nmpumepsl.

24.Tlo kakvM OCHOBAHUSM CyJ MOXET IMPU3HATH YBOJBHEHHE COTPYIHHKA IO HTOram
WCIIBITATEILHOTO CPOKA HE3AKOHHBIM?

25.Kakue ¢opMynupoBKH B JIOKAJIbHBIX akTax 00 ajanTallly SIBISIOTCS PUCKOBAHHBIMU C
IOPUJINYECKON TOUKU 3pEeHUS?

26.KakoBbpl mocneacTBust st paboTojaTenss MpH HapyUIEHUH MPOLEIyphl yBEIOMIICHHS
COTpYyJIHUKA 00 YBOJIbHEHHUH 10 Pe3yJbTaTaM UCIBITaHUSA?

27.Tlouemy amanTarsi paccMaTpuBaeTcs Kak OOBEKT ympaBieHusi? B uém mposiBisieTcs
yIpaBIIsieMblil XapakTep 3TOTo npoiecca?

28. ChopmynupyiiTe TIaBHYIO IeNib YIpaBieHHUs afantauuedl nepcoHana. Kakwe 3amaum
pematorcs s €€ JOCTHXKEHUS ?

29.Kakoe mecTo 3aHMMaeT ajanTauus B cUCTeMe ymIpaBiieHus nepcoHasiomM? C KaKUMHU
¢yukuusamu HR ona cBsa3ana nanboinee TecHO?

30. ITepeuniciuTe OCHOBHBIX YYaCTHMKOB IpoOliecca aanTalydyd U OMUILIUTE POJIb KaXA0ro U3
HUX.



31. HazoBuTe 1 0xapakTepu3yiTe OCHOBHBIE 3TAIlbl aJaNTallid HOBOTO COTPYAHUKA.

32.YemM paznuvaroTcs NepBUYHAs U BTOpUYHAs afgantanus’? [IpuBeaure mpuMepsl.

33.Uro Takoe oHOopauHT? B uéM ero otnuune oT KJIacCHUYeCKOW afanTaiuy rnepcoHana?

34. I3 kakuX 3TaoB M AJIEMEHTOB COCTOUT coBpeMeHHass Welcome-nporpamma? Hazosute He
MeHee 3.

35.Kakue QopmaTel ¥ MeToIbl uUcHoib3ytoTcss B Welcome-mporpammax Ijsi pa3HbIX
KaTeropui nepcoxaia?

36.KakoBa posnbp HacTaBHHMKa (MeHTOpa) B cucteme anantanuu? Kak moTtuBHpoBaTh
HaCTaBHUKOB?

37.Kakne mmdpoBble HWHCTPYMEHTHl HWCHOJB3YIOTCS Ui AaBTOMATH3AlMH aJanTaryn?
[TpuBenute npumepsl HR-mmardopm u gaT-60TOB.

38. Kak refimu¢ukanus mpuMeHseTCs B aJalTallMOHHBIX MporpamMMax? HazoBuTe KOHKpETHBIE
MEXaHUKHU U IPUMEDPBI.

39. KakoBbI mpeuMyInecTBa v orpaHU4YeHUs IU(PPOBOI alanTaluy 0 CPAaBHEHHUIO C OUHOM?

40.HazoBuTe KIIIOYEBBIE OCOOCHHOCTH COBETCKOW W POCCHHCKOW NPAKTUKH aJanTaiud
nepcoHana. B uém e€ cuibHBIC U cl1a0ble CTOPOHBI?

41. Oxapakrepu3syiite 3apyOexHble MOAXOAbl K ajanTaluu (aMEepUKaHCKHUH, €BpONEHCKUIA,
AMOHCKU). B 4éM UX mMpUHLMIHUATIBHBIE pa3Tudms?

42.Yto poccuiickue KOMMIaHUU MOTyT 3(D(PEKTHBHO TEPEHSATh U3 3apyOEKHOTO OIBITa
oHOOpAMHTA?

43. Kakue MeTo/bl JMarHOCTUKHU HCTOJIB3YIOTCS JUIS OIEHKA HOBBIX COTPYIHUKOB B MEPHOJ
ananraiuu? HazoBure He MmeHee 5.

44, Kak OpraHu3oBaTb HIPOMEXYTOYHBIH MOHUTOPUHI pe3yiapTaToB aaantauun? Kakue
KOHTPOJIbHBIE TOUKH 11€JIeCO00Pa3HO YCTAHOBUTH?

45. YTo BKIIIOYAET UTOrOBasl OLIEHKA pe3ysbTaToB anantauuu? Kakue pemenns npuHIMaroTCs
Ha e€ ocHOBE?

46. Kak mpoBOAMTCS aTTecTalusl COTPYIHUKA 10 OKOHYaHUM HCTIBITaTeabHOro cpoka? Kakue
JOKYMEHTbI HEOOXOAUMBI?

47.Yto Takoe wHAuBUAYyanbHbIM maH passutus (MIIP)? Kak o cBA3aH ¢ mpoueccom
ajanTamnuu’?

48.Kto yuactByert B pazpabotke UITP HoBoro cotpynuuka? Kakue nmarHocTuuecKue MeTO bl
WCIIOJIB3YIOTCS JIUISl €70 COCTaBIEHUS ?

49. Tlepeuncnure KIIOYEBbIE METPUKH OLEHKHU 3(PPekTHBHOCTH amanTanuu. Kak paccunrarb
KO?((DUIIMEHT TeKy4eCTH HOBUUKOB U BpeMs BBIXOJIa Ha MJIAHOBYIO MPOU3BOAUTEIbHOCTH?

50. KakoBbI opranu3aliioHHbIE U SKOHOMUYECKHUE MTOCIEACTBUS KAUeCTBEHHOW alanTalluy s
komnanuu? Kak paccunrats ROI agantannoHHON mporpaMMsbl?



