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3ananmue 1.

CocrtaBbTe cXeMy OIUCAHUS KOHKPETHOI0 KOH(JIMKTA:

Onucanue HEMPEMEHHO JO0JKHO COAEPkKAaTh KAK MUHUMYM CJIE€IYIOIIHNE TyHKThI:

1) OIMCaHME PA3BUTHUS CUTYyallUH (C 4ero BCe HAUMHAJIOCh, KaK COOBITHS Pa3BOPAYMBAIIUCH Jajee, Ha
YeM BCE 3aKOHUYMJIOCH WJIM OCTAHOBUJIOCH);

2) ONHMCAaHUE NIPEAMETA B3aUMHBIX NPUTA3AHNN yYaCTHUKOB;

3) OINMCAaHNE YYACTHUKOB (KTO ObLI yUaCTHUKOM CHUTYalUH).

3aganue 2.
JlaiiTe xapaKTepUCTUKY CIEAYIOUIUM MOHSATHSIM:
HpeI[MeT Hu O6’I)€KT KOH(i)J'II/IKTOJ'IOFI/II/I KakK HaYKI/I. MGTO}II)I HUCCJICOIOBAHUS B KOH(l)J'H/IKTOJ'IOFI/II/I.

Bapuant I

3aganue 1.
B kakom 160 KOH(IMKTE BBIICIUTE U MPOAHATM3UPYNHTE CISAYIOIINE 3JIEMEHTHI U (PaKTOPbl KOH(IUKTA:
* KOH(QJIMKTHYIO CUTYaIHIO
* 00BEKT KOH(]IUKTA
* IpeAMET KOH(DINKTA
* YUaCTHMKOB KOH(JIMKTA
*paHT ONIOHEHTOB
* cpeny KOH(UIMKTa
* iepexo] KOH(IUKTa u3 chepsl AETOBBIX OTHOIIEHUHN B JIMYHOCTHYIO cepy
*JINYHOCTHBIE AJIEMEHThI KOH(IIUKTA

3ananmue 2.
JlaliTe XapaKTepUCTUKY CIEAYIOIINM 3JIEMEHTaM KOH(INKTA: 00bEKTUBHBIE JIEMEHTHI KOH(MIINKTA,
JUYHOCTHBIE JIEMEHTHI KOH(DIUKTA

TunoBbIE BOMPOCHI K IK3aMEHY

1. Kondmukronorus, ee npeamer u 3agauu. [lonarue «koHOIUKTY.



2. [IpencraBnenus o KOHGIMKTAX B JPEBHEM MHUpE, B CPEIHUE BeKa U B paHHEE HOBOE BpEMSI.

3. Nzyuenne kondumkTor B XIX B. B3rmsaner ['erens u Mapkca Ha npupo1y KOH(IUKTOB.

4. Teopus conman-gapsuau3Ma. Ee moaxoa Kk n3yueHuIo KOH(IUKTOB.

5. OyHK1oHanbHas Teopus KoHumkTa. Cormosiorus koHpaukTa ['.3uMmerns.

6. PazBurtne xonpaukronornyeckux reopuit B 1950-70e rr.

7. [IpoGieMbl COBpEMEHHOTO Pa3BUTHS HAYYHBIX HCCIEAOBaHUN MO KOH(MIMKTOIOTHUHU 32 pyOeKoM U B
Poccun.

8. [IprurHBI BOSHUKHOBEHHSI KOH(IIUKTA.

9. KoHCTpYKTHUBHBIE U IECTPYKTUBHBIE (DYHKIIMH KOH(IIUKTA.

10.  IIpsiMble ¥ KOCBEHHBIC YYaCTHUKH KOH(IMKTA.

11. Onpenenenne kKoHQIHKTa. CTPYKTYpa KOH(IIUKTA.

12.  JIBoiicTBeHHBI XapakTep QyHKIHMH KOHDIUKTA.

13. DneMeHTHl KOH(IIUKTA.

14, O6bekT koHpukTa. [Ipenmer koHpHMKTA.

15.  YyacTHUKM KOH(IIMKTA: UX POJIH, CTATYCHl, paHry, noteHuuan. Kondnaukraas curyanus.

16. Junamuka koHpukTa. [TocTkOHDIUKTHAS CUTYaIus.

17.  Dransl u $hazpl KOHQIUKTHON CTaANN.

18.  [uximueckoe pa3BUTHE KOHMIUKTA.

19.  Ilcuxomorndeckue KOMIIOHEHTHI KOH(IUKTA.

20. OcoOeHnHocTH BOCTpUATHS KOH(MIUKTHONW CUTYaAIUU.

21.  CymHOCTh MPOTHO3UPOBAHUS M MPOPUIAKTUKNA KOH(IUKTOB.

22.  Ilpeamer koHpIUKTA.

23.  PaznuuHble MOAXO/IBI K THIIOJIOTUH KOH(MINKTOB.

24.  BHyTpmIM4YHOCTHBIM KOHMIUKT. O01Ias XapaKTepUCTHKA.

25.  MexnuuHocTHBIN KOH(IUKT. O0Imas XapakTeprCcTHUKa.

26.  KoH(uuKT B MajbIX coluanbHbIX rpynmnax. Konguukt B opranuzanuu. OO1mias xapakTeprucTUKa.
27.  Kon}uukT B 00IBIIMX CONMATBHBIX Tpynnax. OOmas XxapaKTepucTHKa.

28.  Ilonutnueckuit koHQIUKT. OOIIas XapaKTepUCTHKA.

29.  MexayHapoaabiii KOHPIUKT. OO0Imas XapakTepuCTHKA.

30.  Tunonorus MeXIyHapOIHBIX KOH(IMKTOB IO UX UHTEHCUBHOCTH.

31.  Yenoseueckuii pakTop B KOHGIHKTE. THIIBI KOHPIUKTHBIX THIHOCTEH.

32.  DeHOMEHbI BOCHPUATHS B YCIOBUAX KOH(IMKTA. IX posib B KOH(IUKTE U €ro yperyaupoBaHUU.
33.  DeHOMEHBI, CBA3aHHBIC C IPUHATHEM PEIICHUS B KPU3UCHOW CUTYAIIHH.

34. OCHOBHBIE CTUITU TIOBEJICHUS B KOH(IIUKTE.

35. ConepunyectBo (0opb0a 3a modey) Kak CTHIIb MOBeIeHUs B KOH(MIUKTe. OCHOBHBIE TAKTUKH
COIIEPHUYECTBA.

36.  DOckananusa koHGumKTa. OCHOBHBIE 3aKOHOMEPHOCTH. MOAETH dCKaTalui KOH(IUKTA.

37.  «MeptBas Touka» u nedckananus koHpiaukTa. Ilepexon k neperoBopam. [ToHaTus meperoBopHoro

MPOCTPAHCTBA, «HAWITYUIICH albT€pPHATHUBBI 00CYKIAEMOMY COTJIAIIICHUIOY.
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@DyHKIUHN TpeThel CTOPOHBI B KOH(IHMKTE. OCHOBHBIE 33/1a4H MTOCPEIHUKA.
PaznuuHbIe TUIIBI TOCPEAHUKOB.

®dakTop HEUTPAIILHOCTH U OECTIPUCTPACTHOCTH MOCPETHUKA.
KoHcynbTaTUBHBIE M TUPEKTUBHBIE POJIM ITIOCPETHUKA.
[Tpo6nembl MPOrHO3UPOBAHUS U MTPEJOTBPALLICHUS KOH(IUKTOB.
Opranu3zanus ynpaBjieHHs] KOH(QIUKTaMU U CTpeccaMu
VYipasineHue HeUTpalu3auuen CTpecCcoB

MeTtob! ynpaBieHus: KOHQIUKTaMH

@akTOpsI TOBEACHUS YEIIOBEKA

['pynnoBsle HHTEpECHI U LIETN

HenocpencrBennble NpUYMHBI KOH(IUKTOB

B3anmocBs3b KOHQIUKTHBIX CUTYallUi U CTPECCOBBIX COCTOSHUN
Poinp koekTrBa B MPEOI0JICHUN KOH(DIMKTOB

[TpaBuna BeeHHs NEPEroBOPOB MO CIIOPHBIM MpodIeMam
ConumanbHOE MapTHEPCTBO

Mertoab! npoUIaKTUKY KOHQIMKTOB B OpraHU3aluu
[IpuMupuTenbHbIe NPOLEAYPSI IPU TPYAOBBIX CIIOPAX



95. 3abacToBKa — KpaifHss popMa COIMAIBHO-TPYIOBOTO KOH(IINKTA
56. Ctunn KOH(JIMKTHOTO TTOBEICHUS
57.  Cnoco0bl pa3zpenieHust KOH(PIUKTOB



